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УТВЕРЖДЕНЫ 

распоряжением ОАО «РЖД» 

от _____________ № _______ 

ПРАВИЛА  

функционирования системы добровольной сертификации ОАО «РЖД»                    

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

1. Общие положения 

1.1.  Система добровольной сертификации ОАО «РЖД» с областью 

сертификации «Информационная безопасность» функционирует  

для организации и проведения работ по добровольному подтверждению 

соответствия требованиям технических регламентов, документам 

по стандартизации или условиям договоров в форме добровольной 

сертификации продуктов, работ и услуг по информационной безопасности, 

используемых и выполняемых в интересах ОАО «РЖД».  

1.2.  Правила функционирования системы добровольной сертификации 

ОАО «РЖД» с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(далее – Правила) разработаны в соответствии с требованиями: 

Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом 

регулировании»; 

постановления Правительства Российской Федерации  

от 23 января 2004 г. № 32 «О регистрации и размере платы за регистрацию 

системы добровольной сертификации»;

Р 50.1.052–2005 «Рекомендации по содержанию и форме документов, 

представляемых на регистрацию системы добровольной сертификации»;

других нормативных правовых актов Российской Федерации в области 

стандартизации.

1.3.  Область деятельности системы добровольной сертификации 

ОАО «РЖД» с областью сертификации «Информационная безопасность» 

приведена в разделе 4 настоящих Правил. 

1.4.  Требования Правил являются обязательными для участников 

системы добровольной сертификации ОАО «РЖД» с областью 

сертификации «Информационная безопасность». 

1.5.  По результатам сертификации в системе добровольной 

сертификации ОАО «РЖД» с областью сертификации «Информационная 

безопасность» формируется общедоступный, регулярно обновляемый Реестр 

сертификатов соответствия на продукцию (работы, услуги) (далее – Реестр 

сертификатов соответствия).  
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1.6.  Информация о создателе системы. 

Система создана открытым акционерным обществом «Российские 

железные дороги (ОАО «РЖД»). 

Юридический адрес: 107174, г. Москва, ул. Новая Басманная, д. 2/1, 

стр. 1. 

Фактический адрес: 107174, г. Москва, ул. Новая Басманная, д. 2/1, 

стр. 1. 

Телефон: 8 (800) 775-00-00.  

Полное наименование системы – система добровольной сертификации 

ОАО «РЖД» с областью сертификации «Информационная безопасность». 

Сокращенное наименование системы – СДС ИБ РЖД. 

1.7. Настоящие Правила устанавливают правила функционирования 

СДС ИБ РЖД, включающие согласно пункту 2 статьи 21 Федерального 

закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании»: 

перечень объектов, подлежащих добровольной сертификации,  

и характеристик (требований), на соответствие которым осуществляется 

добровольная сертификация этих объектов (приложение № 2); 

область деятельности СДС ИБ РЖД; 

структуру СДС ИБ РЖД и функции ее участников; 

правила выполнения работ по добровольной сертификации продукции 

(работ, услуг); 

оплату работ по добровольной сертификации; 

рассмотрение апелляций.  

1.8. На основе и в развитие Правил могут разрабатываться 

организационно-правовые документы СДС ИБ РЖД, определяющие 

различные аспекты ее функционирования.  

1.9. СДС ИБ РЖД предназначена для организации и проведения 

независимой и квалифицированной оценки соответствия продуктов, работ  

и услуг по информационной безопасности, применяемых и выполняемых  

в интересах ОАО «РЖД». 

1.10.  Добровольная сертификация в СДС ИБ РЖД направлена  

на достижение следующих целей: 

подтверждение соответствия объектов сертификации требованиям 

документов по стандартизации или условиям договоров; 

содействие заказчикам работ по информационной безопасности 

в компетентном выборе продукции, а также исполнителей работ и услуг; 

защита интересов ОАО «РЖД» от недобросовестности изготовителя 

(разработчика, исполнителя, подрядчика). 

1.11.  СДС ИБ РЖД является полностью самостоятельной, не зависит 

от других систем добровольной сертификации и не входит в другие системы 

добровольной сертификации. Взаимодействие с другими системами 
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добровольной сертификации, в том числе по вопросам признания 

сертификатов соответствия, осуществляется на основе соглашений, 

заключаемых лицами,  ответственными за функционирование СДС ИБ РЖД. 

1.12.  СДС ИБ РЖД не подменяет действующие системы 

государственного контроля и надзора соответствующих федеральных 

органов исполнительной власти. 

1.13.  СДС ИБ РЖД имеет собственную форму сертификатов 

соответствия и приложений к ним (приложения № 3 – 6). 

1.14.  Официальным языком в СДС ИБ РЖД является русский язык. 

Документы (заявки, акты, сертификаты соответствия и др.) заполняются  

на русском языке. При необходимости наименование заявителя  

и изготовителя, их местонахождение, в том числе сведения о продукции (тип, 

марка, модель, артикул продукции и др.) могут быть указаны  

с использованием букв латинского алфавита. Оформление документов при 

проведении процедур сертификации, включая оформление результатов 

проверок, и переписка ведутся на русском языке. Сертификаты соответствия 

выдаются заявителю на русском языке. 

1.15.  Сертификация в СДС ИБ РЖД осуществляется на основе 

принципов, определенных статьей 19 Федерального закона  

от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании», в том 

числе: 

доступности для заинтересованных лиц информации о порядке 

осуществления процедур подтверждения соответствия; 

недопустимости принуждения к осуществлению добровольного 

подтверждения соответствия, в том числе в определенной системе 

добровольной сертификации; 

защиты имущественных интересов заявителей, соблюдения 

конфиденциальности информации ограниченного доступа в отношении 

сведений, полученных при осуществлении  подтверждения соответствия; 

недопустимости подмены обязательного подтверждения соответствия 

добровольной сертификацией. 

Кроме того, деятельность по сертификации в СДС ИБ РЖД учитывает 

соблюдение следующих принципов: 

конфиденциальность информации ограниченного доступа; 

доступность информации о результатах оценки соответствия  

для заинтересованных лиц;  

открытость при осуществлении процедур оценки соответствия; 

отсутствие дискриминации в отношении заявителей при оценке 

соответствия установленным в СДС ИБ РЖД требованиям; 

объективность и достоверность оценки соответствия, а также 

воспроизводимость ее результатов; 
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защита интересов изготовителей (разработчиков, исполнителей, 

подрядчиков); 

компетентность работников (как ОАО «РЖД», так и сторонних 

организаций, привлекаемых к работам по сертификации), осуществляющих 

работы по сертификации в СДС ИБ РЖД. 

1.16.  Правилами предусматриваются: 

разработка и актуализация организационно-правовых документов,  

используемых в СДС ИБ РЖД; 

привлечение к работам по сертификации (в части проведения 

проверок) на условиях договора специалистов и организаций, компетентных  

в области информационной безопасности, а также проверок продуктов, 

работ, услуг на соответствие требованиям СДС ИБ РЖД; 

предоставление заявителям необходимой информации по их 

требованиям. 

1.17.  СДС ИБ РЖД предусматривает свободный доступ ее участников 

и других заинтересованных лиц к информации о ее деятельности,  

при условии соблюдения правил СДС ИБ РЖД и процедур ее деятельности. 

1.18.  В своей деятельности участники СДС ИБ РЖД руководствуются 

законодательными актами Российской Федерации в области технического 

регулирования, аккредитации, стандартизации, а также документами  

СДС ИБ РЖД. 

1.19.  Работы по сертификации в СДС ИБ РЖД осуществляются 

на основе договоров между заявителем и центральным органом 

сертификации. 

2. Нормативные документы 

Правила разработаны в соответствии с требованиями следующих 

нормативных документов: 

Федеральный закон от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом 

регулировании»;  

Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 412-ФЗ «Об аккредитации 

в национальной системе аккредитации»;  

Федеральный закон от 29 июня 2015 г. № 162-ФЗ «О стандартизации  

в Российской Федерации»;  

Положение о регистрации системы добровольной сертификации, 

утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации  

от 23 января 2004 г. № 32; 

Р 50.1.052–2005 «Рекомендации по содержанию и форме документов, 

представляемых на регистрацию системы добровольной сертификации», 
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утвержденные приказом Федерального агентства по техническому 

регулированию и метрологии от 25 февраля 2005 г. № 27-ст; 

ГОСТ Р 1.12–2020 «Национальный стандарт Российской Федерации. 

Стандартизация в Российской Федерации. Термины и определения»;   

ГОСТ Р ИСО 10002–2020 «Национальный стандарт Российской 

Федерации. Менеджмент качества. Удовлетворенность потребителей. 

Руководящие указания по управлению претензиями в организациях»; 

ГОСТ ISO/IEC 17000–2012 «Межгосударственный стандарт. Оценка 

соответствия. Словарь и общие принципы»; 

ГОСТ ISO/IEC 17025–2019 «Межгосударственный стандарт. Общие 

требования к компетентности испытательных и калибровочных 

лабораторий»; 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 17065–2012 «Национальный стандарт Российской 

Федерации. Оценка соответствия. Требования к органам по сертификации 

продукции, процессов и услуг»; 

ГОСТ Р 53603–2020 «Национальный стандарт Российской Федерации. 

Оценка соответствия. Схемы сертификации продукции в Российской 

Федерации»; 

ГОСТ Р 54295–2010/ISO/PAS 17003:2004 «Национальный стандарт 

Российской Федерации. Оценка соответствия. Жалобы и апелляции. 

Принципы и требования»; 

ГОСТ Р 54659–2011 «Национальный стандарт Российской Федерации. 

Оценка соответствия. Правила проведения добровольной сертификации 

услуг (работ)»; 

ГОСТ Р 5761 9–2017 «Национальный стандарт Российской Федерации. 

Оценка соответствия. Рекомендации по содержанию и применению форм 

документов, используемых при добровольной сертификации услуг (работ)»; 

ГОСТ ISO/IEC Guide 65–2012 «Межгосударственный стандарт. Общие 

требования к органам по сертификации продукции»; 

Технические требования и условия изготовления защищенной 

от подделок полиграфической продукции, утвержденные приказом 

Минфина России от 29 сентября 2020 г. № 217н. 

3. Термины и определения 

Применяемые в Правилах термины и определения соответствуют 

положениям Федерального закона «О техническом регулировании», 

Федерального закона «О коммерческой тайне», Федерального закона 

«О стандартизации в Российской Федерации», национальных  

и межгосударственных стандартов ГОСТ Р 1.12–2020 «Национальный 

стандарт Российской Федерации. Стандартизация в Российской Федерации. 
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Термины и определения», ГОСТ Р ИСО 10002–2020 «Национальный 

стандарт Российской Федерации. Менеджмент качества. Удовлетворенность 

потребителей. Руководящие указания по управлению претензиями  

в организациях», ГОСТ ISO/IEC 17000–2012 «Межгосударственный 

стандарт. Оценка соответствия. Словарь и общие принципы»  

и ГОСТ Р 54295–2010/ISO/PAS 17003:2004 «Национальный стандарт 

Российской Федерации. Оценка соответствия. Жалобы и апелляции. 

Принципы и требования». 

В Правилах использованы следующие термины и определения: 

апелляция – запрос представителя объекта оценки соответствия  

в орган по оценке соответствия или орган по аккредитации о пересмотре 

решения, принятого этим органом в отношении данного объекта (пункт 6.4 

ГОСТ ISO/IEC 17000–2012 «Межгосударственный стандарт. Оценка 

соответствия. Словарь и общие принципы»); 

жалоба – выражение неудовлетворенности деятельностью органа  

по оценке соответствия или органа по аккредитации со стороны какого-либо 

лица или организации с ожиданием ответа (пункт 6.5  

ГОСТ ISO/IEC 17000–2012 «Межгосударственный стандарт. Оценка 

соответствия. Словарь и общие принципы»); 

заявитель – физическое или юридическое лицо, которое обращается  

за получением сертификата соответствия, получает сертификат соответствия 

(статья 2 Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ  

«О техническом регулировании»); 

знак соответствия СДС ИБ РЖД – обозначение, служащее  

для информирования всех заинтересованных сторон о соответствии объекта 

сертификации требованиям СДС ИБ РЖД (статья 2 Федерального закона  

от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании»); 

информация ограниченного доступа – информация, доступ к которой 

ограничен федеральными законами (пункт 2 статьи 5 Федерального закона 

от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»); 

испытание – определение одной и более характеристик объекта оценки 

соответствия согласно установленной процедуре (пункт 4.2  

ГОСТ ISO/IEC 17000–2012); 

испытательная лаборатория – аккредитованный (в соответствии  

с законодательством Российской Федерации об аккредитации  

в национальной системе аккредитации для выполнения работ  

по сертификации) орган, который осуществляет испытания (пункт 3.6  

ГОСТ ISO/IEC 17025–2019); 

объекты добровольной сертификации – продукция; процессы 

производства, эксплуатации, перевозки, реализации, утилизации; услуги; 
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работы и иные объекты, установленные в системе добровольной 

сертификации (пункт 2.3 Рекомендаций по содержанию и форме 

документов, представляемых на регистрацию в системе добровольной 

сертификации Р 50.1.052–2005); 

орган по добровольной сертификации – юридическое лицо или 

индивидуальный предприниматель, аккредитованный в соответствии  

с законодательством Российской Федерации об аккредитации  

в национальной системе аккредитации для выполнения работ  

по сертификации, входящий в СДС ИБ РЖД и выполняющий работы  

по сертификации в определенной области (пункт 2.6 Рекомендаций  

по содержанию и форме документов, представляемых на регистрацию  

в системе добровольной сертификации Р 50.1.052–2005); 

подтверждение соответствия – документальное удостоверение 

соответствия продуктов или иных объектов, процессов их проектирования, 

производства, монтажа, наладки и эксплуатации, выполнения работ или 

оказания услуг требованиям технических регламентов, документам  

по стандартизации или условиям договоров (статья 2 Федерального закона 

от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании»); 

претензия – выражение неудовлетворенности продукцией или 

услугами, или непосредственно процессом работы с претензиями  

в ситуациях, где явно или неявно ожидается ответ или решение (пункт 3.2 

ГОСТ Р ИСО 10002–2020 «Национальный стандарт Российской Федерации. 

Менеджмент качества. Удовлетворенность потребителей. Руководящие 

указания по управлению претензиями в организациях»); 

продукция, работы (услуги) – объекты сертификации, 

предусмотренные приложением № 2 к настоящим Правилам; 

сертификация – форма осуществляемого органом по добровольной 

сертификации подтверждения соответствия объектов требованиям 

технических регламентов, документам по стандартизации или условиям 

договоров (статья 2 Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ  

«О техническом регулировании»); 

сертификат соответствия – документ, удостоверяющий соответствие 

объекта сертификации требованиям технических регламентов, документам 

по стандартизации или условиям договоров (статья 2 Федерального закона 

от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом регулировании»); 

система сертификации – совокупность правил выполнения работ  

по сертификации, ее участников и правил функционирования системы 

сертификации в целом (статья 2 Федерального закона от 27 декабря 2002 г. 

№ 184-ФЗ «О техническом регулировании»); 

схема подтверждения соответствия – перечень действий участников 

сертификации, результаты которых рассматриваются ими в качестве 
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доказательств соответствия продуктов и иных объектов установленным 

требованиям (статья 2 Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ 

«О техническом регулировании»); 

участники системы добровольной сертификации – определяются 

лицом, создавшим систему добровольной сертификации (пункт 2 статьи 21 

Федерального закона от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ «О техническом 

регулировании»). Состав участников СДС ИБ РЖД определяется 

организационной структурой СДС ИБ РЖД (раздел 5 настоящих Правил); 

центральный орган сертификации СДС ИБ РЖД – участник  

СДС ИБ РЖД, осуществляющий организацию работ, оперативное 

взаимодействие и контроль деятельности участников СДС ИБ РЖД  

по направлению их деятельности. Центральный орган сертификации может 

выполнять функции других органов по сертификации (в рамках имеющихся 

компетенций), проводящих в СДС ИБ РЖД работы по сертификации 

продукции (работ, услуг) в определенной для них области деятельности. 

4. Область деятельности СДС ИБ РЖД 

4.1. Областью деятельности СДС ИБ РЖД является сертификация 

продуктов (работ, услуг) по видам деятельности, направленной  

на обеспечение информационной безопасности ОАО «РЖД», включая 

техническую защиту информации (данных), подлежащей (подлежащих) 

защите в соответствии с действующим законодательством и требованиями 

нормативных документов ОАО «РЖД» в области информационной 

безопасности, за исключением деятельности, подлежащей лицензированию 

в соответствии с действующим законодательством, а также за исключением 

деятельности, отнесенной к компетенции ФСТЭК России и ФСБ России. 

4.2. Перечень объектов добровольной сертификации представлен  

в приложении № 2 к настоящим Правилам. 

4.3. Нормативную базу сертификации в СДС ИБ РЖД образуют: 

нормативные документы законодательных и исполнительных органов 

государственной власти; 

стандарты национальной системы ГОСТ Р и межгосударственные 

стандарты; 

документы СДС ИБ РЖД, разрабатываемые и утверждаемые 

управляющим комитетом СДС ИБ РЖД в целях обеспечения 

функционирования СДС ИБ РЖД; 

стандарты и своды правил ОАО «РЖД» в области информационной 

безопасности. 

5. Структура СДС ИБ РЖД и функции ее участников 
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5.1. Структура СДС ИБ РЖД включает в себя: 

управляющий комитет СДС ИБ РЖД (далее – Управляющий комитет); 

центральный орган сертификации СДС ИБ РЖД (АО «НИИАС») 

(далее – центральный орган сертификации); 

органы по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД (определяются 

центральным органом сертификации); 

испытательные лаборатории (центры), определяемые центральным 

органом сертификации; 

заявителей. 

5.2. Схема структуры СДС ИБ РЖД представлена в приложении № 1. 

5.3. Управляющий комитет выполняет следующие функции: 

руководит разработкой и функционированием СДС ИБ РЖД  

в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

определяет основные принципы и структуру СДС ИБ РЖД; 

формирует и реализует предложения в области деятельности 

СДС ИБ РЖД (обеспечение информационной безопасности); 

организует работы по формированию СДС ИБ РЖД и координирует 

деятельность участников СДС ИБ РЖД; 

рассматривает и представляет на утверждение в установленном 

ОАО «РЖД» порядке организационно-правовые документы ОАО «РЖД»  

по вопросам функционирования СДС ИБ РЖД, в том числе общие правила  

и порядки сертификации, схемы сертификации, списки участников, порядок 

взаимодействия (признание протоколов испытаний и сертификатов)  

с другими системами сертификации, формы сертификатов соответствия  

в соответствии с требованиями нормативных документов, указанных  

в пункте 2 настоящих Правил; 

определяет требования к объектам сертификации в СДС ИБ РЖД  

и организует разработку соответствующих стандартов ОАО «РЖД»  

и их утверждение установленным в ОАО «РЖД» порядке; 

взаимодействует с подразделениями аппарата управления, филиалами 

и структурными подразделениями ОАО «РЖД» по вопросам, связанным  

с функционированием СДС ИБ РЖД; 

взаимодействует с федеральными органами исполнительной власти  

и другими заинтересованными организациями по информационным  

и методическим вопросам оценки соответствия; 

обеспечивает взаимодействие СДС ИБ РЖД с другими системами 

сертификации; 

предоставляет заявителю по его требованию необходимую 

информацию в пределах своей компетенции; 

ведет реестр сертификатов соответствия на продукты, работы, услуги; 

обеспечивает свободный доступ к информации о деятельности 
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СДС ИБ РЖД для всех участников системы. 

Руководитель Управляющего комитета несет ответственность  

за функционирование СДС ИБ РЖД в целом. 

5.4. Центральный орган сертификации выполняет следующие 

функции: 

разрабатывает организационно-методические и организационно-

правовые документы ОАО «РЖД», необходимые для функционирования 

СДС ИБ РЖД в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

привлекает в СДС ИБ РЖД органы по добровольной сертификации, 

осуществляет методическую помощь в их аккредитации в национальной 

системе аккредитации; 

привлекает к работам по сертификации аккредитованные  

в национальной системе аккредитации органы по добровольной 

сертификации СДС ИБ РЖД, заключает с ними соответствующие договоры; 

осуществляет прием, регистрацию и рассмотрение заявок  

на сертификацию в СДС ИБ РЖД с направлением заявителю решения  

о проведении добровольной сертификации либо мотивированного отказа; 

обеспечивает оперативное взаимодействие участников СДС ИБ РЖД; 

заключает с заявителем договор (при наличии положительного 

решения) на проведение добровольной сертификации процесса (работы, 

услуги) с указанием в договоре исполнителя работ – аккредитованного  

в национальной системе аккредитации органа по сертификации, который 

входит в состав СДС ИБ РЖД, и который будет непосредственно 

осуществлять сертификацию; 

осуществляет оформление и выдачу сертификатов соответствия  

на объекты сертификации, прошедшие добровольную сертификацию  

с положительным результатом или направляет заявителю решения об отказе 

в выдаче сертификата; 

осуществляет заказ бланков защищенной от подделок 

полиграфической продукции, изготовленной на бумажной основе, с уровнем 

защищенности «В» (далее – бланков) в соответствии с Техническими 

требованиями и условиями изготовления защищенной от подделок 

полиграфической продукции, утвержденными приказом Минфина России  

от 29 сентября 2020 г. № 217н, предназначенных для выдачи сертификатов 

соответствия СДС ИБ РЖД, приложений к сертификатам соответствия 

СДС ИБ РЖД и разрешений на применение знака соответствия 

СДС ИБ РЖД; 

осуществляет поэкземплярный (номерной) учёт бланков, 

комиссионное уничтожение бланков в случае их порчи или в случае утраты 

необходимости в бланках при переходе на иной формат (дизайн) бланков 
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или в иных случаях, ежегодную комиссионную проверку их наличия, 

расследование в случае обнаружение недостачи бланков; 

осуществляет заказ мастичных печатей для центрального органа 

сертификации, их учёт, комиссионное уничтожение в случае их порчи или  

в случае утраты необходимости в них при переходе на иной формат (дизайн) 

печатей или в иных случаях, ежегодную комиссионную проверку их 

наличия, расследование в случае обнаружение недостачи печатей; 

информирует Управляющий комитет о каждом факте выдачи 

сертификата соответствия СДС ИБ РЖД, приложения к сертификату 

соответствия СДС ИБ РЖД и разрешения на применение знака соответствия 

СДС ИБ РЖД с указанием его регистрационного номера, учетного номера 

бланка, установленного срока действия (дата начала и дата окончания), 

наименования органа по сертификации, проводившего сертификацию, 

наименования и адреса заявителя, наименования сертифицированных 

процессов (услуг, работ), наименования требований, на соответствие 

которым проведена сертификация, основания для выдачи сертификата, 

схемы сертификации и дополнительной информации; 

осуществляет мониторинг деятельности держателей сертификатов 

соответствия; 

организует и осуществляет контроль за соблюдением правил 

сертификации; 

осуществляет приостановление, возобновление или прекращение 

действия выданных им сертификатов соответствия; 

информирует Управляющий комитет о каждом факте 

приостановления, возобновления или прекращения действия выданных им 

сертификатов с указанием регистрационного номера сертификата, статуса 

сертификата (приостановлен, возобновлен, аннулирован) и причины 

изменения статуса (при необходимости);  

представляет в Управляющий комитет предложения по разработке 

новых документов СДС ИБ РЖД, а также внесению изменений 

(актуализации или пересмотру) существующих документов СДС ИБ РЖД;  

разрабатывает и представляет в Управляющий комитет предложения 

по уточнению перечня объектов, подлежащих сертификации  

в СДС ИБ РЖД; 

информируют заинтересованных лиц о структуре, основных 

принципах и правилах функционирования СДС ИБ РЖД; 

выполняет при необходимости функции органа по добровольной 

сертификации СДС ИБ РЖД. 

5.5. Органы по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД 

осуществляют следующие функции: 
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идентификацию объектов сертификации, заявленных  

для добровольной сертификации в соответствии с правилами 

функционирования СДС ИБ РЖД; 

экспертизу рабочей, технической и эксплуатационной документации 

на объекты сертификации;  

отбор образцов продуктов; 

подтверждение соответствия объектов добровольной сертификации 

требованиям СДС ИБ РЖД; 

обобщение результатов проверки и принятие решения о выдаче или 

отказе в выдаче сертификата соответствия с оформлением 

соответствующего решения и направлением этого решения в центральный 

орган сертификации; 

инспекционный контроль за сертифицированными объектами; 

информирование центрального органа сертификации о необходимости 

приостановления (прекращения) действия сертификата соответствия  

на отдельные виды продуктов, работ и услуг, если в результате 

инспекционного контроля обнаружено несоответствие данных продуктов, 

работ и услуги сертификационным требованиям; 

участие по поручению центрального органа сертификации  

или в инициативном порядке в разработке документов, необходимых  

для добровольной сертификации;  

представление один раз в год в центральный орган сертификации 

отчетов о проделанной работе; 

представление заявителям по их требованию необходимой 

информации в пределах своей компетенции. 

Органы по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД обязаны 

осуществлять проверки на месте выполнения работы (оказания услуги). 

5.6. Испытательные лаборатории (центры), действующие  

в СДС ИБ РЖД, осуществляют следующие функции: 

проведение испытаний образцов продуктов в пределах своей области 

деятельности на условиях договоров (контрактов) с органами  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД;  

оформление результатов испытаний соответствующими протоколами 

испытательных лабораторий (центров), входящими в состав доказательной 

базы при добровольной сертификации;  

проведение испытаний образцов продуктов в рамках инспекционного 

контроля за сертифицированной продукцией (по поручению органов  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД); 

разработка программ сертификационных испытаний, участие  

в разработке методик испытаний; 
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представление 1 раз в год в центральный орган сертификации отчетов 

о проделанной работе; 

внесение в центральный орган сертификации предложений 

по совершенствованию форм и методов сертификационных испытаний. 

Испытательные лаборатории (центры) обязаны обеспечивать полноту 

и достоверность результатов испытаний (измерений). 

5.7. Заявители осуществляют следующие действия в СДС ИБ РЖД: 

направляют заявку в центральный орган сертификации  

на проведение сертификации в соответствии с Правилами, а также 

представляют органу по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД объект 

сертификации и документацию, необходимую для проведения 

сертификации; 

обеспечивают соответствие объекта сертификации требованиям,  

на соответствие которым он должен быть сертифицирован; 

указывают в сопроводительной документации сведения о сертификате 

соответствия и нормативных документах, которым должны соответствовать 

продукты, работы и услуги, и обеспечивают доведение этой информации  

до заказчика; 

применяют сертификат соответствия и знак соответствия  

СДС ИБ РЖД, руководствуясь законодательством Российской Федерации  

и настоящими Правилами; 

обеспечивают беспрепятственное выполнение работниками органов  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД и лицами, осуществляющими 

инспекционный контроль за сертифицированными объектами, 

предоставленных им полномочий; 

извещают центральный орган сертификации об изменениях, 

внесенных в техническую документацию и в технологические процессы 

производства сертифицированных продуктов, выполнения 

сертифицированных работ, оказания сертифицированных услуг, если эти 

изменения влияют на характеристики, проверяемые при сертификации. 

6. Проведение работ по добровольной сертификации  

продукции (работ, услуг) 

6.1. Добровольное подтверждение соответствия (добровольная 

сертификация) в СДС ИБ РЖД проводится в соответствии с Правилами  

с выдачей сертификата соответствия, удостоверяющего соответствие 

объекта сертификации требованиям, установленным в технических 

регламентах, документах по стандартизации или условиях договоров. 

6.2. Добровольное подтверждение соответствия в СДС ИБ РЖД 

предусматривает: 
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подачу заявителем в центральный орган сертификации заявки  

на проведение добровольной сертификации; 

рассмотрение заявки и принятие центральным органом сертификации 

решения о проведении добровольной сертификации процесса (работы, 

услуги) с указанием в решении определённого им аккредитованного  

в национальной системе аккредитации органа по сертификации, который 

входит в состав СДС ИБ РЖД и который будет осуществлять сертификацию 

(с правом проведения сертификации непосредственно центральным органом 

сертификации), либо решения о мотивированном отказе в проведении такой 

сертификации; 

направление органу по сертификации, который входит в состав  

СДС ИБ РЖД, уведомления о необходимости проведения сертификации 

заявителя; 

направление заявителю решения о проведении добровольной 

сертификации либо мотивированного отказа; 

заключение договора между центральным органом сертификации  

и заявителем при наличии положительного решения центрального органа 

сертификации) с целью добровольного подтверждения соответствия 

согласно пункту 1 статьи 21 Федерального закона от 27 декабря 2002 г.  

№ 184-ФЗ «О техническом регулировании» с указанием в договоре 

исполнителя работ – аккредитованного в национальной системе 

аккредитации органа по сертификации, который входит в состав  

СДС ИБ РЖД, и который будет непосредственно осуществлять 

сертификацию; 

проведение органом по добровольной сертификации необходимых 

проверок в соответствии с условиями заключенного договора (анализ 

документов, процессов, отбор образцов продуктов и их направление  

в испытательные лаборатории (центры) по формам согласно  

приложениям № 10 – 11 и др.); 

анализ полученных результатов и принятие решения органом  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД о выдаче (об отказе в выдаче) 

сертификата соответствия с направлением этого решения в центральный 

орган сертификации; 

регистрацию центральным органом сертификации сертификата 

соответствия; 

оформление и выдачу центральным органом по сертификации  

(при наличии положительного решения о выдаче) сертификата соответствия  

с приложением к сертификату (при необходимости) по формам согласно 

приложениям № 3 – 6 и разрешения на применение знака соответствия  

по форме согласно приложению № 7 или направление заявителю решения  
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об отказе в выдаче сертификата соответствия по форме согласно 

приложению № 14; 

информирование Управляющего комитета о факте выдачи 

сертификата соответствия СДС ИБ РЖД, приложения к сертификату 

соответствия СДС ИБ РЖД и разрешения на применение знака соответствия 

СДС ИБ РЖД с указанием его регистрационного номера, учетного номера 

бланка, установленного срока действия (дата начала и дата окончания), 

наименования органа по сертификации, проводившего сертификацию, 

наименования и адреса заявителя, наименования сертифицированных 

процессов (услуг, работ), наименования требований, на соответствие 

которым проведена сертификация, основания для выдачи сертификата, 

схемы сертификации и дополнительной информации; 

регистрация сертификата соответствия в реестре сертификатов 

Управляющим комитетом; 

осуществление мониторинга деятельности держателя сертификата 

соответствия на процесс (работу, услугу) в течение срока действия 

сертификата соответствия; 

осуществление органом по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД 

инспекционного контроля за сертифицированным объектом; 

приостановка, возобновление или прекращение действия центральным 

органом сертификации выданных им сертификатов соответствия  

(при необходимости); 

информирование Управляющего комитета о фактах приостановления, 

возобновления или прекращения действия выданных им сертификатов  

с указанием регистрационного номера сертификата, статуса сертификата 

(приостановлен, возобновлен, аннулирован) и причины изменения статуса 

(при необходимости); 

изменение информации о сертификатах в реестре сертификатов 

Управляющим комитетом (при необходимости). 

6.3. При проведении работ по добровольной сертификации  

в СДС ИБ РЖД допускается признание имеющихся у заявителя 

сертификатов соответствия по области деятельности СДС ИБ РЖД, 

выданных другими системами сертификации. 

Перечень систем сертификации, сертификаты которых признаются  

в СДС ИБ РЖД, устанавливается Управляющим комитетом. 

6.4. Проведение работ по сертификации продукции (работ, услуг)  

в СДС ИБ РЖД проводится для продукции по схемам сертификации, 

определённым в приложении А ГОСТ Р 53603–2020 «Национальный 

стандарт Российской Федерации. Оценка соответствия. Схемы 

сертификации продукции в Российской Федерации» и для работ (услуг)  

по схемам сертификации, определённым в п. 5.3 ГОСТ Р 54659-2011 



16 
 

  
Электронная подпись. Подписал: Кобзев С.А. 
№3021/р от 06.12.2024 

«Национальный стандарт Российской Федерации. Оценка соответствия. 

Правила проведения добровольной сертификации услуг (работ)». 

6.5. Заявитель направляет в центральный орган сертификации заявку 

на проведение добровольной сертификации продукции (работ, услуг)  

по форме согласно приложению № 8. Заявка в письменной форме должна 

быть подписана лицом, действующим без доверенности от имени заявителя, 

либо лицом, действующим на основании доверенности с приложенным  

к заявке оригиналом доверенности или с приложенной нотариально 

заверенной копией доверенности. Заявка в письменной форме должна быть 

заверена печатью заявителя (при её наличии) и направлена почтовым 

отправлением на адрес центрального органа сертификации. В соответствии 

со статьей 6 Федерального закона от 6 апреля 2011 № 63-ФЗ  

«Об электронной подписи» равнозначной заявке в письменной форме  

на бумажном носителе признается заявка в виде электронного документа, 

подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью  

(далее – УКЭП). Заявка в виде электронного документа должна быть 

подписана УКЭП лица, действующего без доверенности от имени заявителя, 

либо УКЭП лица, действующего на основании доверенности с приложенной 

машиночитаемой доверенностью установленной в Российской Федерации 

формы, и направлена на адрес электронной почты центрального органа 

сертификации. 

6.6. Заявки на сертификацию продуктов (работ, услуг) проверяются 

центральным органом сертификации на корректность заполнения  

и на правомочность подписания лицом, указанным в заявке. В случае 

получения заявки в виде электронного документа, подписанного УКЭП, 

такая подпись подлежит проверке при получении заявки. Принятые заявки 

регистрируются в порядке, установленном центральном органом 

сертификации. Центральный орган сертификации рассматривает заявку  

и не позднее 15 рабочих дней после ее получения направляет заявителю 

решение по заявке по форме согласно приложению № 9. 

6.7. Основанием для отказа в проведении добровольной сертификации 

продуктов (работ, услуг) являются случаи, когда полученная заявка  

не полностью или некорректно заполнена, когда она подписана лицом,  

не имеющим права подписи полученной заявки, когда проверка УКЭП 

заявки в виде электронного документа дала отрицательный результат или 

когда существуют веские или обоснованные причины, такие как незаконная 

деятельность, наличие данных о неоднократных несоответствиях 

сертификационным требованиям или подобные случаи в соответствии  

с примечанием к пункту 4.4.3 ГОСТ Р ИСО-МЭК 17065–2012 «Требования  

к органам по сертификации продукции, процессов и услуг».  
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При принятии центральным органом сертификации отрицательного 

решения по заявке на добровольную сертификацию продуктов (работ, услуг) 

заявителю должно быть направлено решение об отказе в проведении 

сертификации с указанием причин отказа.  

Решение об отказе в письменной форме должно быть подписано 

руководителем центрального органа сертификации или его заместителем, 

заверено печатью центрального органа сертификации и направлено 

почтовым отправлением на обратный адрес заявителя, указанный  

в полученной от него его заявке, в случае если от заявителя получена заявка 

в письменной форме. В случае если от заявителя получена заявка в виде 

электронного документа, подписанного УКЭП, решение об отказе 

оформляется в виде электронного документа, подписанного УКЭП 

руководителя центрального органа сертификации или его заместителя,  

и направляется на адрес электронной почты, с которого была получена 

заявка заявителя. 

6.8. При положительном решении по заявке на добровольную 

сертификацию продуктов (работ, услуг) центральный орган сертификации 

осуществляет выбор аккредитованного в национальной системе 

аккредитации органа по сертификации, который входит в состав 

СДС ИБ РЖД, и который будет осуществлять сертификацию, либо 

самостоятельно проводит сертификацию. 

6.9. Работы по сертификации объектов сертификации осуществляют 

органы по добровольной сертификации и испытательные лаборатории 

(центры) СДС ИБ РЖД, включенные в реестр СДС ИБ РЖД  

и аккредитованные в национальной системе аккредитации. 

6.10. К добровольной сертификации продуктов (работ, услуг) должны 

привлекаться эксперты в соответствующих областях специализаций  

по подтверждению соответствия продуктов (работ, услуг). 

6.11. По результатам проведенной проверки продуктов (работ, услуг) 

орган по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД оформляет акт оценки 

оказания услуг (выполнения работ) по форме согласно приложению № 12,  

а также принимает и оформляет решение о возможности или невозможности 

выдачи сертификата(ов) соответствия на продукты (работы, услуги)  

по форме согласно приложениям № 13 или 14 и направляет решение  

в центральный орган сертификации. Акт оценки оказания услуг 

(выполнения работ) оформляется исключительно в письменной форме. 

Решение может быть оформлено в письменной форме и должно быть 

подписано руководителем органа по добровольной сертификации  

СДС ИБ РЖД или его заместителем, заверено печатью органа  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД и направлено почтовым 

отправлением на адрес центрального органа сертификации. Допускается 
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оформление решения в виде электронного документа, подписанного УКЭП 

руководителя органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД или его 

заместителя, и направленного на адрес электронной почты центрального 

органа сертификации. 

6.12. На основании принятого положительного решения о выдаче 

сертификата(ов) соответствия с оформлением при необходимости 

приложений к сертификату(ам) по формам согласно приложениям № 3 – 6  

и разрешение(я) на применение знака соответствия по форме согласно 

приложению № 7 направляются заявителю центральным органом 

сертификации. 

6.13. Сертификат соответствия вступает в действие с момента его 

регистрации в реестре сертификатов соответствия СДС ИБ РЖД. Срок 

действия сертификата соответствия – не более трех лет. 

6.14. При отрицательных результатах сертификации решение об отказе 

в выдаче сертификата соответствия с указанием причин отказа направляется 

заявителю центральным органом сертификации. Решение об отказе 

в письменной форме должно быть подписано руководителем центрального 

органа сертификации или его заместителем, заверено печатью центрального 

органа сертификации и направлено почтовым отправлением на обратный 

адрес заявителя, указанный в полученной от него его заявке в случае, если 

от заявителя была получена заявка в письменной форме. В случае если  

от заявителя получена заявка в виде электронного документа, подписанного 

УКЭП, решение об отказе оформляется в виде электронного документа, 

подписанного УКЭП руководителя центрального органа сертификации или 

его заместителя, и направляется на адрес электронной почты, с которого 

была получена заявка заявителя. 

6.15. Общая продолжительность проведения работ по сертификации 

продуктов (работ, услуг) не должна превышать 60 рабочих дней. 

6.16. Действие сертификата соответствия может быть прекращено  

в случае выявления достоверной информации о несоответствии продуктов 

(работ, услуг) требованиям СДС ИБ РЖД, о несоблюдении держателем 

сертификата соответствия требований документов СДС ИБ РЖД,  

о выявлении в ходе мониторинга деятельности держателей сертификатов 

соответствия или в ходе инспекционного контроля фактов, оказывающих 

негативное воздействие на качество сертифицированных продуктов (работ, 

услуг). 

6.17. За три месяца до окончания срока действия сертификата 

соответствия, в случае заинтересованности держателя сертификата 

соответствия в прохождении сертификации на новый срок, ему необходимо 

подать заявку на сертификацию для обеспечения непрерывности 

применения сертификата соответствия СДС ИБ РЖД. 
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6.18. Держатели сертификатов соответствия обязаны в течение всего 

срока его действия информировать центральный орган сертификации  

об изменениях, которые могут противоречить информации, содержащейся  

в сертификате соответствия (изменения в названии организации,  

в организационно-правовой форме держателя сертификата соответствия  

и т.п.).  

Центральный орган сертификации на основании информации, 

полученной от держателей сертификатов соответствия, вправе принимать 

решение о необходимости проведения дополнительных внеплановых 

проверок или проведения новой процедуры сертификации, что отражается  

в договоре между центральным органом сертификации и заявителем. 

6.19. Центральный орган сертификации осуществляет мониторинг 

деятельности держателей сертификатов соответствия в течение всего срока 

его действия.  

Мониторинг деятельности держателей сертификатов соответствия 

осуществляется, в том числе на основе:  

анализа информации о деятельности держателей сертификатов 

соответствия и сертифицированных продуктах (работах, услугах) в прессе  

и в сетях связи общего пользования (ССОП), в том числе в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (Интернет);  

анализа информации, содержащейся в обращениях в ОАО «РЖД»  

от частных лиц и организаций с претензиями к качеству продуктов (работ, 

услуг), сертифицированных в СДС ИБ РЖД;  

анализа иной информации. 

6.20. В случае получения достоверной информации в ходе 

мониторинга деятельности держателей сертификатов соответствия, 

содержащей негативную информацию о качестве сертифицированных 

продуктов (работ, услуг), центральный орган сертификации имеет право 

приостановить действие сертификата соответствия с целью проведения 

внеплановой проверки. 

6.21. Инспекционный контроль за сертифицированными объектами 

осуществляют органы по добровольной сертификации, проводившие их 

добровольную сертификацию, с оформлением акта инспекционного 

контроля по форме согласно приложению № 15 и направлением  

в центральный орган сертификации решения о подтверждении 

(приостановлении, отмене) действия сертификата соответствия по форме 

согласно приложению № 16. Акт инспекционного контроля оформляется 

исключительно в письменной форме. Решение может быть оформлено  

в письменной форме и должно быть подписано руководителем органа  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД или его заместителем, 

заверено печатью органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД  
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и направлено почтовым отправлением на адрес центрального органа 

сертификации. Допускается оформление решения в виде электронного 

документа, подписанного УКЭП руководителя органа по добровольной 

сертификации СДС ИБ РЖД или его заместителя, и направленного на адрес 

электронной почты центрального органа сертификации.  

В случае прекращения, приостановки или аннулирования 

национальной аккредитации органа по добровольной сертификации, 

проводившего сертификацию объекта сертификации, центральный орган 

сертификации по согласованию с Управляющим комитетом и держателем 

сертификата соответствия может передать функции по проведению 

инспекционного контроля за сертифицированными объектами другому 

органу по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, аккредитованному  

в национальной системе аккредитации и включенному в реестр органов  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД. 

Правила инспекционного контроля за сертифицированными 

объектами устанавливаются соответствующими документами СДС ИБ РЖД. 

6.22. Основой информационного обеспечения деятельности  

в СДС ИБ РЖД являются следующие реестры системы добровольной 

сертификации ОАО «РЖД» с областью сертификации «Информационная 

безопасность» (далее – реестры СДС ИБ РЖД): 

реестр документов СДС ИБ РЖД; 

реестр органов по добровольной сертификации и испытательных 

лабораторий (центров) СДС ИБ РЖД, состоящие из разделов «Органы  

по добровольной сертификации» и «Испытательные лаборатории (центры)»; 

реестр экспертов по сертификации СДС ИБ РЖД; 

реестр сертификатов соответствия, выданных СДС ИБ РЖД (реестр 

сертификатов соответствия). 

Формирование и ведение перечисленных реестров СДС ИБ РЖД 

осуществляется совместно Управляющим комитетом и центральным 

органом сертификации в автоматизированном виде  с обеспечением доступа 

к ним путем размещения информации на специализированном ресурсе 

центрального органа сертификации в ССОП и Интернет. 

6.23. Действие сертификата соответствия может быть прекращено 

центральным органом сертификации в следующих случаях: 

не предоставления держателем сертификата соответствия 

запрошенной органом по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД 

информации, относящейся к сертифицированным продуктам (работам, 

услугам); 

установления недостоверности предоставленной держателем 

сертификата соответствия информации, запрошенной органом  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД; 
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выявления достоверной информации о несоответствии продуктов 

(работ, услуг) требованиям СДС ИБ РЖД, о несоблюдении держателем 

сертификата соответствия требованиям документов СДС ИБ РЖД,  

о выявлении в ходе мониторинга деятельности держателей сертификатов 

соответствия фактов, оказывающих негативное воздействие на безопасность 

сертифицированных продуктов (работ, услуг). 

В случае прекращения действия сертификата соответствия данная 

информация вносится в реестр сертификатов соответствия в течение пяти 

дней с даты прекращения действия сертификата соответствия. 

7. Рассмотрение апелляций, жалоб и претензий 

7.1. Апелляции о пересмотре решения, принятого в отношении 

объекта сертификации центральным органом сертификации или органом 

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, рассматривает центральный 

орган сертификации. 

7.2. Не подлежат рассмотрению апелляции, связанные  

с сертификатами, срок действия которых к моменту подачи апелляции истек. 

7.3. В случае если заявитель не удовлетворен решением по апелляции, 

принятым центральным органом сертификации, он вправе обратиться  

в национальный орган по аккредитации. При несогласии с решением 

национального органа по аккредитации заинтересованная сторона может 

обратиться в судебные инстанции в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

7.4. Жалобы по неудовлетворительному оказанию услуг центральным 

органом сертификации рассматривает центральный орган сертификации. 

Жалобы по неудовлетворительному оказанию услуг каким-либо органом  

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД рассматривает 

непосредственно этот орган по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД. 

7.5. Жалоба в письменной форме должна быть подписана лицом, 

действующим без доверенности от имени заявителя, либо лицом, 

действующим на основании доверенности с приложенным к жалобе 

оригиналом доверенности или с приложенной нотариально заверенной 

копией доверенности. Жалоба в письменной форме должна быть заверена 

печатью и направлена почтовым отправлением на адрес центрального 

органа сертификации или на адрес органа по добровольной сертификации 

СДС ИБ РЖД. В соответствии со статьей 6 Федерального закона  

от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» равнозначной 

жалобе в письменной форме на бумажном носителе признается жалоба  

в виде электронного документа, подписанного УКЭП. Жалоба в виде 

электронного документа должна быть подписана УКЭП лица, действующего  
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без доверенности от имени подателя жалобы, либо УКЭП лица, 

действующего на основании доверенности с приложенной машиночитаемой 

доверенностью установленной в Российской Федерации формы,  

и направлена на адрес электронной почты центрального органа 

сертификации (органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД).  

7.6. Срок рассмотрения жалобы – не более 30 календарных дней  

с момента регистрации жалобы. По окончании рассмотрения жалобы 

центральный орган сертификации (орган по добровольной сертификации 

СДС ИБ РЖД) готовит решение по существу жалобы и в 5-дневный срок  

со дня его подписания направляет решение подателю жалобы.  

Решение по существу жалобы в письменной форме должно быть подписано 

руководителем центрального органа сертификации (органа по добровольной 

сертификации СДС ИБ РЖД) или его заместителем, заверено печатью  

и направлено почтовым отправлением на обратный адрес подателя жалобы, 

указанный в полученной от него жалобе в случае, если от подателя была 

получена жалоба в письменной форме. В случае если от подателя была 

получена жалоба в виде электронного документа, подписанного УКЭП, 

решение по существу жалобы оформляется в виде электронного документа, 

подписанного УКЭП руководителя центрального органа сертификации 

(органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД) или его заместителя, 

и направляется на адрес электронной почты, с которого была получена 

жалоба. 

7.7. При несогласии с решением по существу жалобы 

заинтересованная сторона может обратиться в Управляющий комитет. 

Управляющий комитет рассматривает претензии по неудовлетворительному 

процессу работы с жалобами центрального органа сертификации или органа 

по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД. 

7.8. Срок рассмотрения претензии – не более 30 рабочих дней  

с момента регистрации претензии. По окончании рассмотрения 

претензионных материалов управляющий комитет готовит решение  

по существу претензии и в 5-дневный срок со дня его подписания 

направляет решение подателю претензии и руководителю центрального 

органа сертификации. 

7.9. Решение управляющего комитета по претензии является 

обязательным для исполнения всеми участниками сертификации. 

7.10. При несогласии с решением управляющего комитета  

по претензии заинтересованная сторона может обратиться в судебные 

инстанции в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8. Оплата работ в СДС ИБ РЖД  
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8.1. Оплата работ, проводимых в рамках СДС ИБ РЖД, производится 

заявителями в порядке, установленном в договоре между центральным 

органом сертификации и заявителем. 

8.2. Оплата от заявителей на сертификацию поступает за проведение 

следующих видов работ: 

добровольная сертификация объектов сертификации в СДС ИБ РЖД, 

включая оформление и выдачу сертификатов соответствия; 

инспекционный контроль за сертифицированными объектами. 

8.3. Расходы по проведению добровольной сертификации  

и инспекционного контроля оплачиваются независимо от выводов, 

сделанных по результатам их проведения. 

9. Конфиденциальность информации 

9.1. В СДС ИБ РЖД обеспечивается конфиденциальность информации 

ограниченного доступа, получаемой в ходе работ, проводимых в сфере 

деятельности СДС ИБ РЖД. 

9.2. К сведениям, которые не могут относиться к информации 

ограниченного доступа в процессе проведения работ в области деятельности 

СДС ИБ РЖД, относятся сведения: 

содержащиеся в учредительных документах участников СДС ИБ РЖД, 

документах, подтверждающих факт внесения записей о юридических лицах 

в соответствующие государственные реестры;  

содержащиеся в документах, дающих право на осуществление 

предпринимательской деятельности; 

о составе имущества государственного или муниципального 

унитарного предприятия, государственного учреждения и об использовании 

ими средств соответствующих бюджетов; 

о численности, о составе работников, о системе оплаты труда,  

об условиях труда, в том числе об охране труда, о показателях 

производственного травматизма и профессиональной заболеваемости  

и о наличии свободных рабочих мест; 

о задолженности работодателей по выплате заработной платы  

и по иным социальным выплатам; 

о нарушениях законодательства Российской Федерации и фактах 

привлечения к ответственности за совершение этих нарушений;  

о перечне лиц, имеющих право действовать без доверенности от имени 

юридического лица; 

обязательность раскрытия которых или недопустимость ограничения 

доступа к которым установлена иными федеральными законами. 
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9.3. Заявители в процессе проведения работ по добровольной 

сертификации передают информацию на безвозмездной основе, в том числе 

информацию ограниченного доступа, зафиксированную на материальном 

носителе, в орган по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД  

на основании договора с центральным органом сертификации в объеме  

и на условиях, которые предусмотрены договором, включая условие  

о принятии сторонами договора установленных договором мер  

по соблюдению её конфиденциальности в соответствии с федеральным 

законодательством. 

9.4. В СДС ИБ РЖД центральным органом сертификации реализуются 

следующие меры по соблюдению конфиденциальности информации: 

определение перечня информации ограниченного доступа; 

ограничение доступа к информации ограниченного доступа путем 

установления порядка обращения с этой информацией и контроля  

за соблюдением такого порядка; 

учет лиц, получивших доступ к информации ограниченного доступа, 

и/или лиц, которым такая информация была предоставлена или передана; 

регулирование отношений по использованию информации 

ограниченного доступа работниками на основании трудовых договоров  

и контрагентами на основании гражданско-правовых договоров; 

нанесение на материальные носители, содержащие информацию 

ограниченного доступа, или включение в состав реквизитов документов, 

содержащих такую информацию, соответствующей ограничительной 

пометки (грифа). 

9.5. Требования по соблюдению конфиденциальности информации 

ограниченного доступа, а также ответственность за нарушение этих 

требований устанавливаются в документах СДС ИБ РЖД в соответствии  

с законодательством Российской Федерации. 

10.  Взаимодействие СДС ИБ РЖД с ведомствами, органами  

и организациями 

10.1. СДС ИБ РЖД в лице Управляющего комитета или центрального 

органа сертификации может взаимодействовать с национальными системами 

сертификации (подтверждения соответствия) по вопросам взаимного 

признания результатов деятельности систем на основе законодательных 

актов или заключенных соглашений. 

10.2. СДС ИБ РЖД является открытой для сотрудничества и участия  

в ней различных ведомств, органов и организаций, признающих  

и выполняющих настоящие Правила и другие документы ОАО «РЖД», 

связанные с деятельностью СДС ИБ РЖД. 
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Органы по добровольной 

сертификации 

Центральный орган 

сертификации 

Управляющий комитет 

СДС ИБ РЖД 

Заявители 

Испытательные 

лаборатории (центры) 

Приложение № 1 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Схема структуры СДС ИБ РЖД 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

______________
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Приложение № 2 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Объекты сертификации в СДС ИБ РЖД 

№ 

п/п 

Наименование  

продукции (работ, услуг) 

Код соответствующего  

ОКПД2/ОКВЭД  

и его расшифровка 

Нормативная  документация, 

устанавливающая требования к продукции 

(работам, услугам) 

1 Прикладное программное 

обеспечение со встроенными 

функциями идентификации и 

аутентификации субъектов 

доступа и объектов доступа 

ОКПД2 «62.01 Продукты программные и 

услуги по разработке и тестированию 

программного обеспечения» 

ГОСТ Р 58833-2020 «Национальный стандарт 

Российской Федерации. Защита информации. 

Идентификация и аутентификация. Общие 

положения», ГОСТ Р 70262.1-2022 

«Национальный стандарт Российской 

Федерации. Защита информации. 

Идентификация и аутентификация. Уровни 

доверия идентификации» 

2 Прикладное программное 

обеспечение со встроенными 

функциями управления 

доступом субъектов доступа к 

объектам доступа 

ОКПД2 «62.01 Продукты программные и 

услуги по разработке и тестированию 

программного обеспечения» 

ГОСТ Р 59383-2021 «Национальный стандарт 

Российской Федерации. Информационные 

технологии. Методы и средства обеспечения 

безопасности. Основы управления доступом» 

3 Прикладное программное 

обеспечение со встроенными 

функциями регистрации 

событий безопасности 

ОКПД2 «62.01 Продукты программные и 

услуги по разработке и тестированию 

программного обеспечения» 

ГОСТ Р 59548-2022 «Национальный стандарт 

Российской Федерации. Защита информации. 

Регистрация событий безопасности. Требования 

к регистрируемой информации» 

4 Создание информационных 

систем в защищенном 

исполнении 

ОКПД2 «74.90.20.142 Услуги (работы) по 

разработке информационных и 

телекоммуникационных систем, 

ГОСТ Р 51583-2014 «Национальный стандарт 

Российской Федерации. Защита информации. 

Порядок создания автоматизированных систем в 



28 
 

  

Электронная подпись. Подписал: Кобзев С.А. 
№3021/р от 06.12.2024 

№ 

п/п 

Наименование  

продукции (работ, услуг) 

Код соответствующего  

ОКПД2/ОКВЭД  

и его расшифровка 

Нормативная  документация, 

устанавливающая требования к продукции 

(работам, услугам) 

защищенных с использованием средств 

защиты информации», 

ОКВЭД «74.90.92 Деятельность по 

разработке информационных и 

телекоммуникационных систем, 

защищенных с использованием средств 

защиты информации» 

защищенном исполнении. Общие положения» 

5 Разработка безопасного 

программного обеспечения 

ОКПД2 «62.01.1 Услуги по проектированию, 

разработке информационных технологий для 

прикладных задач и тестированию 

программного обеспечения», 

ОКВЭД «62.01 Разработка компьютерного 

программного обеспечения» 

ГОСТ Р 56939-2024 «Национальный стандарт 

Российской Федерации. Защита информации. 

Разработка безопасного программного 

обеспечения. Общие требования» 

6 Поставка программного 

обеспечения с учётом 

требований в области 

информационной 

безопасности 

ОКПД2 «46.51.10.120 Услуги по оптовой 

торговле программным обеспечением» 

ОКВЭД «46.51.2 Торговля оптовая 

программным обеспечением» 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 27036-2-2020 

«Национальный стандарт Российской 

Федерации. Информационные технологии. 

Методы и средства обеспечения безопасности. 

Информационная безопасность во 

взаимоотношениях с поставщиками. Часть 2. 

Требования», ГОСТ Р 59215-2020 

«Национальный стандарт Российской 

Федерации. Информационные технологии. 

Методы и средства обеспечения безопасности. 

Информационная безопасность во 

взаимоотношениях с поставщиками. Часть 3. 

Рекомендации по обеспечению безопасности 

цепи поставок информационных и 

коммуникационных технологий» 
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Приложение № 3 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма сертификата соответствия на работы (услуги) 

 

Знак системы 

добровольной 

сертификации 

  

 

Логотип  

ОАО «РЖД» 

 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ 

СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации 

«Информационная безопасность» 
 

 

Зарегистрирована в Едином реестре 

зарегистрированных систем 

добровольной сертификации  

рег. № (01) 

Центральный орган сертификации: 

АО «НИИАС», г. Москва,  

ул. Нижегородская, д. 27, стр. 1,  

info@vniias.ru, тел.: +7 (495) 967-77-01,  

аккредитован в национальной системе  

аккредитации рег.№ (02) 

 

СЕРТИФИКАТ СООТВЕТСТВИЯ 
№ (03)  

Срок действия с             по           (04)  

Сертификат выдан (05)  

Работы (услуги) (06)  

Код (коды) (07) 

Соответствуют требованиям (08)  

Сертификат выдан на основании (09)  

Дополнительная информация (10)  

Руководитель (заместитель руководителя)  

центрального органа по сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  (11)  

       подпись               инициалы, фамилия 

М.П. (12) 

Номер бланка 
 

Обозначения реквизитов при заполнении сертификата соответствия: 

01 регистрационный номер СДС ИБ РЖД; 

02 номер записи в реестре аккредитованных лиц; 

03 номер сертификата соответствия работ (услуг); 

04 срок действия сертификата соответствия; 

05 наименование, ИНН, ОГРН, адрес, телефон, e-mail держателя сертификата соответствия; 

06 наименование работ (услуг); 

07 код (коды) работ (услуг) по ОКПД2/ОКВЭД; 
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08 обозначение нормативных документов, на соответствие которым проведена 

сертификация; 

09 документы, на основании которых органом по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД 

дано решение о выдаче сертификата соответствия, сведения об этом органе (наименование 

органа по добровольной сертификации, его юридический адрес, телефон, e-mail, сведения 

о его аккредитации в национальной системе аккредитации);  

10 дополнительная информация (разъяснения, касающиеся области распространения 

сертификата соответствия); 

11 подпись, инициалы, фамилия руководителя центрального органа сертификации или его 

заместителя, выдавшего сертификат соответствия; 

12 место для печати центрального органа сертификации. 

Сертификат соответствия должен быть защищенной от подделок полиграфической 

продукцией, изготовленной на бумажной основе, с уровнем защищенности «В»  

в соответствии с Техническими требованиями и условиями изготовления защищенной  

от подделок полиграфической продукции, утвержденными приказом Минфина России  

от 29 сентября 2020 г. № 217н. Сертификат соответствия заполняют машинописным 

способом. Исправления, подчистки и поправки не допускаются. 

______________  
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Приложение № 4 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма приложения к сертификату соответствия на работы (услуги) 

Знак системы 

добровольной 

сертификации 

  

 

Логотип  

ОАО «РЖД» 

 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ 

СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации 

«Информационная безопасность» 
 

 

Зарегистрирована в Едином реестре 

зарегистрированных систем 

добровольной сертификации  

рег. № (01) 

Центральный орган сертификации: 

АО «НИИАС», г. Москва,  

ул. Нижегородская, д. 27, стр. 1,  

info@vniias.ru, тел.: +7 (495) 967-77-01,  

аккредитован в национальной системе  

аккредитации рег.№ (02) 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 

к сертификату соответствия  
№ (03) 

Перечень видов работ (услуг), 

на которые распространяется действие сертификата соответствия 

Код 
Наименование работ 

(услуг) 

Обозначение нормативной и 

технической документации, 

регламентирующие характеристики, 

подтверждаемые при сертификации 

Дополнительная 

информация 

(04) (05) (06) (07) 
 

Руководитель (заместитель руководителя)  

центрального органа по сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  (08)  

       подпись               инициалы, фамилия 

М.П. (09) 

Номер бланка 
 

Обозначения реквизитов при заполнении приложения к сертификату соответствия: 

01 регистрационный номер СДС ИБ РЖД; 

02 номер записи в реестре аккредитованных лиц; 

03 номер сертификата соответствия, к которому относится настоящее приложение; 

04 код (коды) работ (услуг) по ОКПД2/ОКВЭД; 

05 наименование работ (услуг); 

06 обозначение нормативных документов, на соответствие которым проведена 

сертификация;  
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07 дополнительная информация; 

08 подпись, инициалы, фамилия руководителя центрального органа сертификации или его 

заместителя, выдавшего приложение к сертификату соответствия; 

09 место для печати центрального органа сертификации. 

Приложение к сертификату соответствия должно быть защищенной от подделок 

полиграфической продукцией, изготовленной на бумажной основе, с уровнем защищенности 

«В» в соответствии с Техническими требованиями и условиями изготовления защищенной  

от подделок полиграфической продукции, утвержденными приказом Минфина России  

от 29 сентября 2020 г. № 217н. Приложение к сертификату соответствия заполняют 

машинописным способом. Исправления, подчистки и поправки не допускаются. 

_______________ 
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Приложение № 5 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма сертификата соответствия на продукцию 

 

Знак системы 

добровольной 

сертификации 

  

 

Логотип  

ОАО «РЖД» 

 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ 

СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации 

«Информационная безопасность» 
 

 

Зарегистрирована в Едином реестре 

зарегистрированных систем 

добровольной сертификации  

рег. № (01) 

Центральный орган сертификации: 

АО «НИИАС», г. Москва,  

ул. Нижегородская, д. 27, стр. 1,  

info@vniias.ru, тел.: +7 (495) 967-77-01,  

аккредитован в национальной системе  

аккредитации рег.№ (02) 

 

СЕРТИФИКАТ СООТВЕТСТВИЯ 
№ (03)  

Срок действия с             по           (04)  

Продукция (05)  

Код (коды) (06) 

Соответствует требованиям (07)  

Изготовитель (08)  

Сертификат выдан (09)  

На основании (10)  

Дополнительная информация (11)  

Руководитель (заместитель руководителя)  

центрального органа по сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  (12)  

       подпись               инициалы, фамилия 

М.П. (13) 

Номер бланка 
 

Обозначения реквизитов при заполнении сертификата соответствия: 

01 регистрационный номер СДС ИБ РЖД; 

02 номер записи в реестре аккредитованных лиц; 

03 номер сертификата соответствия продукции; 

04 срок действия сертификата соответствия; 

05 наименование продукции; 

06 код (коды) продукции по ОКПД2; 
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07 обозначение нормативных документов, на соответствие которым проведена 

сертификация; 

08 наименование, ИНН, ОГРН, адрес, телефон, e-mail изготовителя; 

09 наименование, ИНН, ОГРН, адрес, телефон, e-mail держателя сертификата соответствия; 

10 документы, на основании которых органом по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД 

дано решение о выдаче сертификата соответствия, сведения об этом органе (наименование 

органа по добровольной сертификации, его юридический адрес, телефон, e-mail, сведения 

о его аккредитации органа в национальной системе аккредитации); 

11 дополнительная информация (разъяснения, касающиеся области распространения 

сертификата соответствия); 

12 подпись, инициалы, фамилия руководителя центрального органа сертификации или его 

заместителя, выдавшего сертификат соответствия; 

13 место для печати центрального органа сертификации. 

Сертификат соответствия должен быть защищенной от подделок полиграфической 

продукцией, изготовленной на бумажной основе, с уровнем защищенности «В»  

в соответствии с Техническими требованиями и условиями изготовления защищенной  

от подделок полиграфической продукции, утвержденными приказом Минфина России  

от 29 сентября 2020 г. № 217н. Сертификат соответствия заполняют машинописным 

способом. Исправления, подчистки и поправки не допускаются. 

_______________ 
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Приложение № 6 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма приложения к сертификату соответствия на продукцию 

 

Знак системы 

добровольной 

сертификации 

  

 

Логотип  

ОАО «РЖД» 

 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ 

СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации 

«Информационная безопасность» 
 

 

Зарегистрирована в Едином реестре 

зарегистрированных систем 

добровольной сертификации  

рег. № (01) 

Центральный орган сертификации: 

АО «НИИАС», г. Москва,  

ул. Нижегородская, д. 27, стр. 1,  

info@vniias.ru, тел.: +7 (495) 967-77-01,  

аккредитован в национальной системе  

аккредитации рег.№ (02) 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 

к сертификату соответствия 
№ (03) 

Перечень конкретной продукции,  

на которую распространяется действие сертификата соответствия 

Код 

Наименование и 

обозначение 

продукции, 

изготовитель 

Обозначение нормативной и технической 

документации, регламентирующие 

характеристики, подтверждаемые при 

сертификации 

Дополнительная 

информация 

(04) (05) (06) (07) 
 

Руководитель (заместитель руководителя) 

центрального органа по сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  (08)  

       подпись               инициалы, фамилия 

М.П. (09) 

Номер бланка 
 

Обозначения реквизитов при заполнении приложения к сертификату соответствия: 

01 регистрационный номер СДС ИБ РЖД; 

02 номер записи в реестре аккредитованных лиц; 

03 номер сертификата соответствия, к которому относится настоящее приложение; 

04 код (коды) продукции по ОКПД2; 

05 наименование и обозначение продукции, изготовитель; 
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06 обозначение нормативных документов, на соответствие которым проведена 

сертификация; 

07 дополнительная информация; 

08 подпись, инициалы, фамилия руководителя центрального органа сертификации или его 

заместителя, выдавшего приложение к сертификату соответствия; 

09 место для печати центрального органа сертификации. 

Приложение к сертификату соответствия должно быть защищенной от подделок 

полиграфической продукцией, изготовленной на бумажной основе, с уровнем защищенности 

«В» в соответствии с Техническими требованиями и условиями изготовления защищенной  

от подделок полиграфической продукции, утвержденными приказом Минфина России  

от 29 сентября 2020 г. № 217н. Приложение к сертификату соответствия заполняют 

машинописным способом. Исправления, подчистки и поправки не допускаются. 

_______________ 
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Приложение № 7 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма разрешения на применение знака соответствия СДС ИБ РЖД 

 

Знак системы 

добровольной 

сертификации 

  

 

Логотип  

ОАО «РЖД» 

 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ 

СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации 

«Информационная безопасность» 
 

 

Зарегистрирована в Едином реестре 

зарегистрированных систем 

добровольной сертификации  

рег. № (01) 

Центральный орган сертификации: 

АО «НИИАС», г. Москва,  

ул. Нижегородская, д. 27, стр. 1,  

info@vniias.ru, тел.: +7 (495) 967-77-01,  

аккредитован в национальной системе  

аккредитации рег.№ (02) 

 

РАЗРЕШЕНИЕ 
на применение знака соответствия системы добровольной сертификации 

регистрационный №        (03)        от  (04) 

Разрешается применение знака соответствия системы добровольной сертификации 

ОАО «РЖД» с областью сертификации «Информационная безопасность» (СДС ИБ РЖД) 

Разрешение выдано (05) 

На основании сертификата соответствия (06) 

Срок действия сертификата соответствия с             по           (07)  

Срок действия разрешения до (08) 

Условия применения знака соответствия (09) 

Руководитель (заместитель руководителя)  

центрального органа по сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  (10)  

       подпись               инициалы, фамилия 

М.П. (11) 

Номер бланка 
 

Обозначения реквизитов при заполнении разрешения: 

01 регистрационный номер СДС ИБ РЖД; 

02 номер записи в реестре аккредитованных лиц; 

03 регистрационный номер разрешения; 

04 дата выдачи разрешения; 

05 наименование получателя разрешения, его юридический адрес, ИНН, ОГРН, телефон,  

e-mail; 

06 регистрационный номер сертификата соответствия; 
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07 срок действия сертификата соответствия; 

08 срок действия разрешения; 

09 условия применения знака соответствия (место нанесения знака, прочие условия); 

10 подпись, инициалы, фамилия руководителя центрального органа сертификации или его 

заместителя, выдавшего разрешение; 

11 место для печати центрального органа сертификации. 

Разрешение должно быть защищенной от подделок полиграфической продукцией, 

изготовленной на бумажной основе, с уровнем защищенности «В» в соответствии  

с Техническими требованиями и условиями изготовления защищенной от подделок 

полиграфической продукции, утвержденными приказом Минфина России  

от 29 сентября 2020 г. № 217н. Разрешение заполняют машинописным способом. 

Исправления, подчистки и поправки не допускаются. 

_______________ 
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Приложение № 8 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма заявки на проведение сертификации  

Заявка на проведение сертификации  

в Системе добровольной сертификации ОАО «РЖД»  

с областью сертификации «Информационная безопасность»  
 

1.   
полное и сокращенное наименование организации или ИП (далее - заявителя) 

в лице , 
должность, фамилия, имя и отчество (при наличии) заявителя 

действующего на основании , 
наименование, номер и дата документа 

просит провести сертификацию   
наименование объектов сертификации 

  
в соответствии с Приложением № 2 к Правилам функционирования СДС ИБ РЖД  

на соответствие требованиям   
наименование и обозначение нормативных документов (их разделов) 

  
в соответствии с Приложением № 2 к Правилам функционирования СДС ИБ РЖД  

 

2. Сведения о заявителе: 

2.1 Сфера профессиональной деятельности заявителя:   
коды ОКВЭД 

2.2 Общая численность работающих (на дату подачи заявления): чел. 

2.3 Численность персонала, участвующего в создании (реализации, 

обслуживании)   сертифицируемых объектов: чел. 

2.4 Сведения о филиалах, подразделениях заявителя, участвующих в создании (реализации, 

обслуживании)   сертифицируемых объектов, а также сведения о процессах, переданных на 

аутсорсинг (при наличии таковых):    

  

2.5 Реквизиты заявителя (адрес, ИНН, ОГРН, телефон, e-mail, банковские реквизиты) 

  

  

2.6 Представитель заявителя, ответственный за проведение сертификации: 

  

2.7 Представитель для связи (контакта):   

2.8 Дополнительные сведения:   

  

Заявитель обязуется: 

– выполнять требования проведения сертификации, установленные в СДС ИБ РЖД; 

– предоставлять любую информацию, необходимую для оценки. 

 

Заявитель: ________________ ________________                «___» ___________ 20__ г. 
 

М.П. (при наличии в случае оформления заявки на бумажном носителе) 

_______________ 



40 
 

  

Электронная подпись. Подписал: Кобзев С.А. 
№3021/р от 06.12.2024 

Приложение № 9 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма решения по заявке  

на проведение сертификации продукции (работ, услуг)  

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(СДС ИБ РЖД) 

РЕШЕНИЕ 

по заявке на проведение сертификации продукции (работ, услуг) 

№ ___________ от ___________ 

 

Рассмотрев заявку   
наименование заявителя 

  
юридический (фактический) адрес, ИНН, ОГРН 

 

на сертификацию продукции (работ, услуг)   
наименование объектов сертификации 

  
в соответствии с Приложением № 2 к Правилам функционирования СДС ИБ РЖД, их код (коды) 

на соответствие требованиям   
наименование и обозначение нормативных документов (их разделов) 

  
в соответствии с Приложением № 2 к Правилам функционирования СДС ИБ РЖД  

 

Центральный орган по сертификации принимает решение о проведении сертификации. 

Сертификация будет проведена по схеме __________ из национального стандарта Российской 

Федерации   

в срок до ___________________ . Сертификация будет проводиться органом по сертификации 

СДС ИБ РЖД:   

  

Примечание   

 

Руководитель (заместитель руководителя)  

центрального органа по сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  

       подпись                               инициалы, фамилия 

_______________  
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Приложение № 10 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма акта отбора образцов продукции  

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(СДС ИБ РЖД) 

  
наименование органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, его адрес, телефон, адрес электронной почты 

АКТ 

отбора образцов продукции 

№ ___________ от ___________ 

 

  
наименование заявителя 

  
юридический (фактический) адрес, ИНН, ОГРН 

Цель отбора образцов:   

Наименование продукции:   

Единица измерения и объем выборки:   

    для испытаний:   

Показатели, на которые будет испытана продукция:   

  

Дата отбора:   

Место отбора:   

Отбор образцов проведен в соответствии   

Результат наружного осмотра образцов:   
состояние упаковки, маркировки и др. 

  

Результат идентификации образцов:   

  

Образцы подлежат (не подлежат) возврату. 

 

Подписи:  

От органа по сертификации:   

От заявителя:   

_______________ 



42 
 

  

Электронная подпись. Подписал: Кобзев С.А. 
№3021/р от 06.12.2024 

Приложение № 11 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма направления образцов (проб) продукции  

на испытания в испытательную лабораторию (центр) 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(СДС ИБ РЖД) 

  
наименование органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, его адрес, телефон, адрес электронной почты 

В аккредитованную испытательную лабораторию (центр) 

  
наименование и адрес испытательной лаборатории (центра) 

 

НАПРАВЛЕНИЕ 

№ ___________ от ___________ 

 

  
наименование заявителя 

  
юридический (фактический) адрес 

Направляет образцы (пробы) продукции на испытания для целей подтверждения соответствия: 

Наименование 

продукции 

Единица 

измерений 

Количество 

отобранных 

образцов 

(масса, упак.) 

Дата 

изготовления 

(упаковки) 

Испытания 

провести на 

соответствие 

требованиям 

Контролируемые 

показатели 

      
 

 

Акт отбора образцов № ___________ от ___________. 

Дополнительная информация:   

  

 

Образцы на испытания сдал:  

Представитель органа по сертификации:   

Образцы на испытания принял:  

Представитель лаборатории (центра):   

_______________ 
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Приложение № 12 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма акта оценки процесса выполнения работ (оказания услуг)  

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(СДС ИБ РЖД) 

  
наименование органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, его адрес, телефон, адрес электронной почты 

АКТ 

оценки процесса выполнения работ (оказания услуг) 

№ ___________ от ___________ 

 

Место проведения оценки процесса выполнения работ (оказания услуг)   

  

Основание для проведения оценки процесса выполнения работ (оказания услуг)   

  

Коды процесса выполнения работ (оказания услуг) по ОК   

  

Срок проведения оценки процесса выполнения работ (оказания услуг)    

  

Составлен комиссией   

  

в присутствии представителей заявителя   

  

Цель оценки – подтвердить соответствие процесса выполнения работ (оказания услуг), 

выполняемых (оказываемых)   

  

требованиям документов:   

  

Характеристика объекта сертификации:   
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Результаты оценки процесса выполнения работ (оказания услуг) по схеме   

из национального стандарта Российской Федерации   

Проведена оценка документов заявителя и оценка мероприятий, гарантирующих соблюдение 

заявителем требований нормативных и технических документов по схеме, включающей 

  

В результате оценки заявителя выявлено следующее: 

1. Общие требования к процессу оказания услуг (выполнения работ):   

  

2. Технологические требования к процессу оказания услуг (выполнения работ):   

  

3. Состояние материально-технической базы:   

  

4. Наличие и соблюдение нормативных и технических документов на процесс выполнения 

работ (оказания услуг):   

  

5. Требования к персоналу:   

  

6. Проверка результата процесса оказания услуг (выполнения работ):   

  

7. Рекомендации по результатам оценки процесса выполнения работ (оказания услуг):   

  

Заключение: 

1. Анализ документов заявителя показал   

  

2. Заявленный на сертификацию процесс выполнения работ (оказания услуг) с кодом 

(кодами)   

соответствует требованиям нормативных и технических документов:   

  

3. На основании изложенного комиссия рекомендует органу по добровольной сертификации 

выдать сертификат соответствия на заявленный процесс выполнения работ (оказания услуг) 

сроком на ____ год(а) с проведением инспекционного контроля не менее одного раза в год. 

4. Первый инспекционный контроль будет проведен в ___________ 20__ г. 

Председатель комиссии:   

Члены комиссии:   

С актом ознакомлен представитель заявителя   
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Приложение № 13 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма решения о выдаче сертификата соответствия 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(СДС ИБ РЖД) 

  
наименование органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, его адрес, телефон, адрес электронной почты 

РЕШЕНИЕ 

о выдаче сертификата соответствия 

№ ___________ от ___________ 

 

  
наименование заявителя 

  
юридический (фактический) адрес, ИНН, ОГРН 

 

Выдать сертификат соответствия системы добровольной сертификации СДС ИБ РЖД на 

продукцию (работы, услуги)   
наименование объектов сертификации 

  
в соответствии с Приложением № 2 к Правилам функционирования СДС ИБ РЖД, их код (коды) 

на соответствие требованиям   
наименование и обозначение нормативных документов (их разделов) 

  
в соответствии с Приложением № 2 к Правилам функционирования СДС ИБ РЖД  

на основании   

  

сроком на ______ год(а). Инспекционный контроль провести в ___________________ 20___ г.  

 

Руководитель (заместитель руководителя)  

органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  

       подпись                               инициалы, фамилия 

_______________ 
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Приложение № 14 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма решения об отказе в выдаче сертификата соответствия 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(СДС ИБ РЖД) 

  
наименование органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, его адрес, телефон, адрес электронной почты 

РЕШЕНИЕ 

о об отказе в выдаче сертификата соответствия 

№ ___________ от ___________ 

 

  
наименование заявителя 

  
юридический (фактический) адрес, ИНН, ОГРН 

В результате рассмотрения   
указываются документы, рассмотренные в ходе проведения оценки 

  

и анализа полученных результатов оценки соответствия продукции (выполняемых работ, 

оказываемых услуг) орган по добровольной сертификации принимает решение об отказе 

в выдаче сертификата соответствия системы добровольной сертификации СДС ИБ РЖД 

на продукцию (работы, услуги)   
наименование объектов сертификации 

  
в соответствии с Приложением № 2 к Правилам функционирования СДС ИБ РЖД, их код (коды) 

на соответствие требованиям   
наименование и обозначение нормативных документов (их разделов) 

  
в соответствии с Приложением № 2 к Правилам функционирования СДС ИБ РЖД  

Основание для отказа в выдаче: заявленные на сертификацию продукты (работы, услуги) 

не соответствуют требованиям нормативных и технических документов. 

 

Руководитель (заместитель руководителя)  

органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  

       подпись                               инициалы, фамилия 

_______________  
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Приложение № 15 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма акта инспекционного контроля  

за сертифицированными продуктами (работами, услугами) 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(СДС ИБ РЖД) 

  
наименование органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, его адрес, телефон, адрес электронной почты 

АКТ 

инспекционного контроля за сертифицированными продуктами (работами, услугами) 

№ ___________ от ___________ 

 

Место проведения инспекционного контроля   

  

Основание для проведения инспекционного контроля   

  

Объект инспекционного контроля   

  

Срок проведения инспекционного контроля   

  

Составлен комиссией   

  

в присутствии представителей держателя сертификата соответствия   

  

Цель инспекционного контроля – подтвердить, что сертифицированный продукт (работа, 

услуга) продолжает соответствовать требованиям документов:   

  

Характеристика объекта инспекционного контроля:   
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В результате инспекционного контроля установлено: 

1. Анализ изменений в деятельности держателя сертификата соответствия, произошедших 

за период после выдачи сертификата соответствия:   

  

2. Анализ документов, подтверждающих наличие у держателя сертификата соответствия 

системы контроля качества и безопасности процесса производства продукции (выполнения 

работ, оказания услуг):   

  

3. Контроль за стабильностью условий процесса производства (выполнения работ, оказания 

услуг), в том числе соответствия процесса требованиям безопасности и качества:  

  

4. Наличие и соблюдение нормативных и технических документов на процесс производства 

(выполнения работ, оказания услуг):   

  

5. Подтверждение безопасности и качества процесса производства (выполнения работ, 

оказания услуг):   

  

Заключение: 

1. Анализ документов показал   

  

2. На основании изложенного комиссия рекомендует органу по добровольной сертификации 

_______________________ действие сертификата соответствия. 

3. Следующий инспекционный контроль будет проведен в ___________ 20__ г. 

Председатель комиссии:   

Члены комиссии:   

С актом ознакомлен представитель держателя сертификата   

_______________ 
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Приложение № 16 

к Правилам функционирования 
системы добровольной 
сертификации ОАО «РЖД»  
с областью сертификации 
«Информационная безопасность» 

 

Форма решения о подтверждении (приостановлении, отмене)  

действия сертификата соответствия 

СИСТЕМА ДОБРОВОЛЬНОЙ СЕРТИФИКАЦИИ ОАО «РЖД» 

с областью сертификации «Информационная безопасность» 

(СДС ИБ РЖД) 

  
наименование органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД, его адрес, телефон, адрес электронной почты 

РЕШЕНИЕ 

о подтверждении (приостановлении, отмене) действия сертификата соответствия 

№ ___________ от ___________ 

 

  
наименование заявителя 

  
юридический (фактический) адрес, ИНН, ОГРН 

В результате рассмотрения   
указываются документы, рассмотренные в ходе инспекционного контроля 

  

и анализа полученных результатов инспекционного контроля за сертифицированной 

продукцией (работами, услугами) орган по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД 

принимает следующее решение: 

1. Подтвердить (приостановить, отменить) действие сертификата соответствия   

  

2. Следующий инспекционный контроль будет проведен в ___________ 20__ г. 

 

Руководитель (заместитель руководителя)  

органа по добровольной сертификации СДС ИБ РЖД  

______________    ____________________  

       подпись                               инициалы, фамилия 

________________ 


